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 مقدمة

لصالح تجديد ولاية وكالة غوث ، 15/11/2019، بتاري    خ صوتت الجمعية العامة للأمم المتحدة

ق الأدنن )الأ ي الشر
ن
ن ف ن الفلسطينيي  مقابل معارضة  ،دولة 170بدعم  ،(ونرواوتشغيل اللاجئي 

ي ضم ،دول 7سرائيل، وامتناع إالولايات المتحدة و 
وع قرار مساعدة الشعب الفلسطينن ن مشر

 1. تقدمت به اللجنة الرابعة للسياسات وإنهاء الاستعمار الذي 

 ونروا أوضح بيان الأمم المتحدة عقب جلسة التصويت أن الجمعية العامة قررت تمديد ولاية الأو 

ي بعودة  194من القرار الأممي رقم  11دون تعارض مع الفقرة ، 30/6/2023حنى 
القاضن

ن إلى ديارهم، لكن الجمعية العامة أعربت عن قلقها من الآثار السلبية للأزمة اللاجئ ن الفلسطينيي  ي 

 2ا. على مواصلة تقديم خدماته ونروا المالية الحادة للأ 

كحول إمكانية نجاح المحاولات الأ عدة هذا الأمر تساؤلات يطرح  ي تقويض ية وال مي 
ن
سرائيلية ف

 الذي حصلت عليه عير تشديد أزمتها المالية، وإثارة قضايا بعد التجديد الأوّلىي  ونروا عمل الأ

بمساعدة الدول الداعمة لحقوق  ،تنجح الجهود الفلسطينيةوهل سالفساد وسوء الدارة؟ 

ن  ي اللاجئي 
ن
 والوفاء بتعهداتها المالية؟ ،ونروا تثبيت التجديد وإبقاء خدمات الأ، ف

ل التصويت نجاح  
ّ
، و  ا مث ن ن الفلسطينيي  د الطريق للحصول على تجديد التفويض مهّ لحق اللاجئي 

ي تصويت الجمعية العامة ونروا للأ 
ن
ي  المقبل ف

ن
كأن الضغوط الأ ، إلا 13/12/2019 ف ية مي 

ي تستهدف الأ
تقويض التجديد الذي حصلت ل  متواصلة كمؤسسة أممية  ونروا والسرائيلية النى

ي الدول عن دعمها لو  ،عليه بقطع المساعدات المالية
 ا بالفساد وسوء الدارة. ، واتهامهثنن

 

 

 

                                                           
1 Fourth Committee Approves 8 Draft Resolutions, Draft Decision, Concluding its Work for Main 
Segment of Seventy-Fourth General Assembly Session, United Nations, 15/11/2019. bit.ly/2QpBsCy  
2 Ibid.  

https://bit.ly/2QpBsCy
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 وتجديد التفويض ونرواالأ

؛ 2019 أغسطس/ ت اللجنة التنفيذية لمنظمة التحرير الفلسطينية خطة تحرك مطلع آبأقرّ 

ي الجمعية العامة للتصويت على تجديد تفويض الأ
ن
ي  ونروا لحث الدول الأعضاء ف

ن
دون تغيي  ف

، أحمد أبو  وبدأ تنفيذ الخطة بلقاء 3ا. طبيعة عمله ن هولىي بيي   ، مع رئيس دائرة شؤون اللاجئي 

، 4قضية تجديد التفويض على سلم الأولويات لوضع، السابق المفوض العام للأونروا ، كرينبول

ن على الأ في  ي القاهرة مطلع أيلول ونروا ثم تبعه انعقاد مؤتمر المشر
ن
 5. 2019 سبتمير / ف

 أبو هولىي 
ي ذات السياق، التقى

ن
ف سليمان، ف ن لدى ريقيا سفي  دولة جنوب أفبأسرر ، فلسطي 

بحث أبو كما   6. ونروا فريقية لحثهم على التصويت لتجديد ولاية الألتوظيف علاقتها مع الدول الأ

ي  ،هولىي مع سليم الزعنون
ي الفلسطينن

آليات التحرك لمخاطبة الاتحادات  ،رئيس المجلس الوطنن

لمانات العربية والدولية لدعم تجديد  صائب  برفقةذلك كاجتمع  و  7. ونروا تفويض الأالوالير

ن سر اللجنة التنفيذيةعريقات،  ي يمع بعض البعثات الدللمنظمة،  أمي 
ن
بلوماسية للدول الأعضاء ف

 8ا. ونرو الجمعية العامة لحثهم على التصويت لصالح تمديد ولاية الأ

ي ا تركز 
ي تشهدها ، رغم تعقونروا على تجديد ولاية الأ لتحرك الفلسطينن

، يدات الأزمة المالية النى

ن بالشكل المطلوب. إضاف  ة إلى شبهات فساد وسوء إدارة قد تمنعها من تقديم خدماتها للاجئي 

 " ي
وع قرار "مساعدة الشعب الفلسطينن  [(A/C.4/74/L.10الوثيقة )]جاء التصويت على مشر

ي جدول أعمال اللجنة الرابعة للسياسات وإنهاء الاستعمار  8، ضمن ونروا لتجديد ولاية الأ
ن
، بنود ف

                                                           
" وتجديد تفويضها، دائرة شؤون ونروالدعم "الأعدة تعتمد خطة تحرك على مستويات  و هولي: اللجنة التنفيذية لمنظمة التحريرأب 3

 bit.ly/2X0yvt9 .4/8/2019اللاجئين، 
 ةربعهي أولوية العمل للأشهر الأ ونروابو هولي وكرينبول: الحفاظ على الخدمات والحصول على تمويل وتجديد التفويض لعمل الأأ 4

  bit.ly/2CRRqNC .27/8/2019منظمة التحرير الفلسطينية، موقع القادمة، 
 .4/9/2019، دائرة شؤون اللاجئين، ونروابو هولي: مؤتمر المشرفين يؤكد في توصياته على ضرورة تجديد التفويض الممنوح للأأ 5

bit.ly/2NVpVcm  
  bit.ly/2qXrhKG .3/10/2019، دائرة شؤون اللاجئين، ونروافريقيا تدعم وبقوة تجديد تفويض الأأبو هولي: جنوب أ 6
، دائرة شؤون اللاجئين، ونروابو هولي لبحث التحرك على مستوى الاتحادات البرلمانية لدعم تجديد تفويض الأأالزعنون يلتقي  7
9/10/2019. bit.ly/35aH3R4  
  bit.ly/2CR7zTv .9/9/2019، دائرة شؤون اللاجئين، ونروالى دعم الأإرير تدعو دول العالم منظمة التح 8

https://bit.ly/2X0yvt9
https://bit.ly/2CRRqNC
https://bit.ly/2NVpVcm
https://bit.ly/2qXrhKG
https://bit.ly/35aH3R4
https://bit.ly/2CR7zTv
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ي تيى ا
وهي لجنة من أصل ست لجان مفرزة من الجمعية العامة  . أسها دولة العراق لهذا العاملنى

حات المشاري    ع وعرضها للتصويت سنوي   ، ويجري التصويت الأوّلىي كإجراء داخلىي ا لتقديم مقيى

 ويع ،تقدمه اللجان الفرعية لتحديد موقف كل دولة عضو 
ّ
ي د

ن
ي ف

مقدمة لجراء التصويت النهان 

 9. 13/12/2019بتاري    خ حة للجمعية العامة المقررة الجلسة المفتو 

ي ظل تعقيدات السياسة الدولية الحالية، فالدعم المالىي مرهون  ا يبدو واضح  
ن
صعوبة العمل ف

ن التجديد الطبيعي للأ  لى ع ونروا بأهداف الدول السياسية. لذا، تعمل القيادة الفلسطينية بعد تأمي 

، ومن ثم المطالبة   الدعم المالىي
ن  بمعالجة قضية الفساد وسوء الدارة. تأمي 

 

 ما بعد التجديد

ي السنوات السابقة، نظر   ونروا لم يكن تمرير قرار التجديد الكامل لتفويض الأ
ن
 ا مهمة سهلة كما ف

كي للضغط الأ  ل القرار، فيما اعتير  والسرائيلىي الذي شهدته أروقة الأمم المتحدة بهدف تعطيمي 

ن ، رياض منصور  ي الأ مندوب دولة فلسطي 
ن
 10. مم المتحدة، نتائج التصويت تاريخية الدائم ف

قبيل جلسة  ،ونروا العام للأ مفوض القائم بأعمال ال، كريستيان ساوندروز أكد  من جهتهه، 

، المساعدات  ستواصل تقديم ونروا بأن الأ ،التصويت ن ن إيجاد حل عادل لقضية اللاجئي  إلى حي 

 
 
ي وضعته ا مطمئن

ن بخصوص التدابي  النى تعزيز الشفافية وتقوية آليات صنع لا الوكالة المانحي 

 11. القرار 

ي المقابل، 
ن
كرفضت الولايات المتحدة الأ ف وع قرار التجديد مي  وأشارتا إلى فساد  ،ية وإسرائيل مشر

 و  12. وسوء إدارتها  ونروا الأ
 
ي الموقف

ن
ن يعير التناغم ف كي الأ  ي   والسرائيلىي عن السياسة الفعلية مي 

.  ونروا الذي تمثله الأللتقليل من أهمية الدور  ن ن الفلسطينيي   وصفتها القانونية تجاه اللاجئي 

                                                           
  bit.ly/35l2P4G. مكتبة الأمم المتحدةموقع ، التصويت في الجمعية العامة 9

 bit.ly/2CKzMvn .15/11/2019الأمم المتحدة، موقع ، ونرواريخي لصالح تجديد ولاية الأرياض منصور: تصويت تا 10
 .13/11/2019، ونرواالأموقع تناشد الحصول على دعم مالي وسياسي أمام اللجنة الرابعة للجمعية العامة،  ونرواالأ 11

bit.ly/2rNmrzX  
12 Fourth Committee Approves, Ibid.  

https://bit.ly/35l2P4G
https://bit.ly/2CKzMvn
https://bit.ly/2rNmrzX
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 و 
ّ
كلت الدول المعارضة والممتنعة عن التصويت رؤية السياسة الأ من جانب آخر، مث ذه ية، فهمي 

ي تتوافق هذه الدول مع الرؤية الأ 
كليست المرة الأولى النى ية والسرائيلية ضد القضية مي 

 الفلسطينية. 

 

 لتقويضمحاولات ا

لى عاء أزماتها المالية والدارية، بأنه رغم التصويت جرّ  ونروا تثي  بعض القضايا المتعلقة بالأ

ي تقويض التجديد، وتحجيم عملها تجديد تفويضها، إلا أن الأ
ن
 زمات الحالية تساهم إلى حد كبي  ف

يمكن توضيح لها إلى مؤسسة رمزية، و من خلال توقف برامجها وإلغاء خدماتها، وبالتالىي تحوّ 

ي مسارات التقويض على النحو الآ
 : نى

 

 الخلل الإداري

دارة إعن سوء ، 30/7/2019، بتاري    خ بعد كشف تقرير لمكتب الأخلاقيات التابع للأمم المتحدة

ي الأ
ن
ن على أعلى مستويات ف ي اليوم التالىي كل 13اونرو واستغلال سلطة من قبل مسؤولي 

ن
قت ف

ّ
؛ عل

 من 
 
 14. مليون دولار  35البالغ مجموعه  ،ونروا ا للأ ملهتموي ا سويشا وهولندا مؤقت

أشار إلى الفساد، بثر تحقيقات ، على إ6/11/2019، بتاري    خ قبل استقالة كرينبول من منصبهو 

ي من مخاطر وجودية ونروا أن الأ
بأن ، 18/11/2019بتاري    خ  ،مقابلة له. وأضاف خلال تعانن

غل "والتحقيق نابع من دوافع سياسية، 
ُ
ي أوج تطباست

ن
 15". يق صفقة القرنف

ي ذات السياق، طمأن كريستيان ساوندرز أن 
ن
التحقيق الذي بدأ خلال الصيف انتهى الآن "ف

ي خطابه أمام اللجنة الاستشارية للأ 16"تقريبا
ن
بأن الاتحاد  ونروا ، وأكد هذا التصري    ح ما أعلن عنه ف

                                                           
  bit.ly/2Ks7I47 .30/7/2019، 24 ، فرانسونرواتقرير أممي يكشف انتهاكات على أعلى مستوى في وكالة "الأ 13
  bit.ly/2Omodjo .8/8/2019"، الأناضول، أونروالـ" تحذير من تداعيات تعليق كل من هولندا وسويسرا دعمهما: غزة 14
  bit.ly/2CWSqA2 .18/11/2019ي والإسرائيلي وراء استقالته، الجزيرة مباشر، ميركيكشف الدور الأ ونروامفوض الأ 15
 /OS4CP35bit.ly. 25/11/2019، 24س مليون دولار، فران 332زمة مالية" منذ نشأتها بعجز بلغ الأونروا تواجه "أشد أ 16

https://bit.ly/2Ks7I47
https://bit.ly/2Omodjo
https://bit.ly/2CWSqA2
https://bit.ly/35CP4OS
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ي أفرج عن الأ ي آب ا مليون يورو كان قد حجبه 21ورونر
ن
ي وجود ، ما ي201917 أغسطس/ ف

عنن

ن  ةأدت لطمأن ونروا خطوات عملية لصلاح النظام الداري داخل الأ  . الممولي 

  

  
 التصويت مع الحق الفلسطين 

ي تصويت الدول أمام اللجنة الرابعة بشكل منفصل على بند "عمليات الأ
ن
" )الوثيقة ونرواف

A/C.4/74/L.12ع على قرار انتقلت دول جديدة من الامتنا  ،( ضمن البنود الثمانية للجنة

يا الموحدة"، إلى معارضة هذا القرار وهي " الولاية تجديد  ن كندا، جزر مارشال، جزر ميكروني 

ي تصويت أمن الموافقة إلى الامتناع وهي " وانتقلت ثلاث دول
ن
اليا، غينيا الجديدة، روندا"، ف سيى

ي 
 18. 13/12/2019بتاري    خ  أوّلىي يسبق التصويت النهان 

ي تربطها بعض الدول  علىة وإسرائيل ولايات المتحدثمة تأثي  لل
ي  معهما  علاقات اقتصادية النى

ن
ف

، وبالتالىي يمكن أن يقود إلى تعليق مساعدات تلك الدول بعد أن قطعت ونروا تقويض عمل الأ

 . ي
 دعمها السياسي للحق الفلسطينن

، وتستجيب للسياسة الأ ت امن جانب آخر، انكشف ي
ي تقف ضد الحق الفلسطينن

كلدول النى ية مي 

وع قرار تجديد ولاية الأو  ا ، ممونروا السرائيلية أمام العالم، فقد صوتت غالبية دول العالم مع مشر

، ورفض السياسات السرائيلية  ي
يؤسرر على التوجه العالمي لدعم حقوق الشعب الفلسطينن

كوالأ  ي جلسة الجمعية العامةإلى  ية، وهذا يؤسرر مي 
ن
  القادمة.  تجديد التفويض ف

 

 ةالأزمة المالي

  ونروا واجهت الأ
 
ها تعقيد ي ظهرت  ا أزمات عدة، أكير

ي الالأزمة المالية النى
ن
قطعت إذ ، 2018عام ف

ي آب
ن
 360والمقدرة ب   ونروا المساعدات بشكل كامل عن الأ 2019 أغسطس/ الولايات المتحدة ف

  19. مليون دولار 

                                                           
  xbqA1bit.ly/33 .29/11/2019، ونرواتناشد الحصول على تمويل في اجتماع اللجنة الاستشارية، الأ ونرواالأ 17

18 Fourth Committee Approves, Ibid. 
  bit.ly/2KVNeT8 .31/8/2019، وكالة رويترز، ونرواا عن الأأميركقطع تمويل  19

https://bit.ly/33xbqA1
https://bit.ly/2KVNeT8
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ي ذات السياق،و
ن
ي أوروبا  ف

ن
ن ف ن المحافظي   مق 58ولديه ، دعا تكتل الصلاحيي 

 
 751من أصل  ا عد

 
 
لمان الأ ا مقعد ي الير

ن
، ويتبنن التف ي قطع مساعدات إلى ، 20عاون المكثف مع الولايات المتحدةورونر

ي عن الأ ي دارةال بشبهات الفساد وسوء  ا ، متذرع  ونروا الاتحاد الأورونر
ن
، إلا أن لجنة الموازنة ف

اح وأقرت استمرار التمويل ي رفضت الاقيى لمان الأورونر  21. الير

كبعد محاولة الدارة الأ  ونروا أزمات الأتزايدت  ي مي 
وطرح  ،ية تغيي  مفهوم اللاجر  الفلسطينن

  ونروا تجديد مدة التفويض للأ 
ً
من ثلاثة أعوام قبل أن يقر التفويض لثلاثة  لعام واحد بدل

ي إشارة واضحة لمحاولة تفكيك الأو 22. أعوام
ن
، دعا  ونروا ف ن ن اللاجئي  جيسون غرينبلات، وتوطي 

ق الأ لكي لأمي  المبعوث ا ي أيار ، خلال جلسة لموسطلشر
ن
إلى تقديم ، 2019 مايو / جلس الأمن ف

ة للدول المستضيف  23ة. المساعدات مباسرر

ي إطار سعي الدارة الأ 
ن
ي هذه الجراءات ف

كتأنى ، وشطمي  ن ن الفلسطينيي  بها ية لنهاء قضية اللاجئي 

ي 
زمة المالية وتقرير شبهات الفساد "، واستغلالها للأعن طاولة مفاوضات قضايا "الحل النهان 

 والتأثي  على تصويت الدول ضد تجديد ولايتها.  ،ونروا دارة للتحريض ضد الأوسوء ال 

ي عجزا مالي   ا تحدي   ونروا يمثل العجز المالىي للأ 
 167ا قدره أمام تجديد عملها، إذ ما زالت تعانن

ي الجلسة ا، مليون دولار للعام الحالىي 
ن
لافتتاحية للجنة الاستشارية حسب ما أعلن ساوندرز ف

ي ظل استمرار حجب تمويل كل من الولايات المتحدة و 24. 25/11/2019بتاري    خ ، ونروا للأ 
ن
ف

 
 
ي  ا وسويشا وهولندا، عوض

ن
ي لا توف

اماتها كاملة، فإن هذا يععن الدول النى ن   باليى
ّ
ي  ا كبي     ا قصور   د

ن
ف

 . ونروا موازنة الأ

ي موازنة الأعلى أثر الأزمة المالية، زادت بعض ال
ن
، وأسفر مؤتمر ونروا منظمات والدول مساهمتها ف

ن  عات إضافية بقيمة ع، 29/9/2019بتاري    خ ، المانحي  ن  118ن تير مليون دولار توزعت بي 

ي )الاتحاد الأ والسعودية  ،مليون( 22، وفرنسا )ونروا مليون( الذي أصبح أكير ممول للأ  22ورونر

                                                           
  bit.ly/2DfAxwp .27/5/2019وروبي، الأناضول، % نسبة المشاركة في انتخابات البرلمان الأ51 20
  bit.ly/2Kto5NP .2/10/2019، يورونيوز، ونروافلسطين ترحب برفض لجنة الموازنة في البرلمان الأوروبي تخفيض مساعداتها للأ 21
  bit.ly/2pumVKK .26/9/2018، 48ب : تخلد حق العودة، عر ونرواإسرائيل ضد الأ 22
 arbne.ws/2JCcrkS. 22/5/2019، قناة الحرة، ونرواية لحل الأأميركدعوة  23
  ، مصدر سابق.تواجه "أشد أزمة مالية" ونرواالأ 24

https://bit.ly/2DfAxwp
https://bit.ly/2Kto5NP
https://bit.ly/2pumVKK
https://arbne.ws/2JCcrkS
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ي ضاعفت مساهمتها )يا مارات واليابان وتركيرلندا وال إو  ،مليون( 50)
 24) (أضعاف 4النى

ي موازنة الأجاءت وقد  25. مليون(
ن
ن  ونروا مساهمتها ف ي على النحو الآ 2018-2017للعامي 

  26: نى

 

الاتحاد  الدولة
 وروب   الأ

 ألمانيا تركيا اليابان ماراتالإ  يرلنداإ السعودية فرنسا

مساهمة 
2018 

179 15.2 160 10.8 53.8 45 18.8 177.5 

ة مساهم
2017 

142.5 9.6 53 6.1 12.8 43 6.7 76.5 

 

ي 
ن
، ونروا اجتماع اللجنة الاستشارية للأ خلال ، المارات العربية المتحدةتعهدت ، هذا السياقوف

دولار كدفعة ثانية لهذا  12.5ساهمت بمبلع كما مليون دولار،   50بمبلغ الوكالة بدعم موازنة 

ا  نهم ونليم 27.5مليون يورو، سيخصص  69بمبلغ  ا ونرو الأوازنة ملمانيا كذلك أودعمت . العام

ي صوتت لصالح وحث  27. كمساهمة لجش العجز المالىي للعام الحالىي 
أحمد أبو هولىي الدول النى

 . ا كما دعمتها سياسي    ا بدعمها مالي   ونروا تجديد الأ

ي زادت من مساهمتها بشكل مضاعف للأ 
ل العام خلا ونروا توضح مساهمات بعض الدول النى

ي على تجاوز أزمتها المالية، وهي مستمرة بزيادة مساهمتها للعام الحالىي مما يشي  إلى 
نه أالماضن

 بالمكان تجاوز هذه الأزمة. 

 

 تقليص الخدمات

  ا منذ سنوات تقليص   ونروا تشهد خدمات الأ
 
شهد قطاع التعليم عدم تجديد لمئات  ذ إ، ا متصاعد

ن  ن بنظام المياومة ،للوظائف الجديدةإلى جانب وقف التعيينات  ،المعلمي  وزيادة  ،وتفعيل التعيي 

                                                           
  bit.ly/33wxwCW. 29/9/2019منظمة التحرير، موقع ، رواونبو هولي يرحب بمخرجات مؤتمر المانحين في نيويورك لدعم الأأ 25

26 2018 Pledges to UNRWA's Programmes (Cash and In-kind) - TOP 20 Donors, UNRWA, 
31/12/2018. bit.ly/2OywJNh  

 .26/11/2019، منظمة التحريرموقع ، ضافيةإبمساهمات مالية  ونروامم المتحدة بترجمة الدعم السياسي للألأأبو هولي يطالب ا 27
bit.ly/2KYrQel 

https://bit.ly/33wxwCW
https://bit.ly/2OywJNh
https://bit.ly/2KYrQel
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ي الفصل الواحد أ
ن
  ا نقص  لصحي االقطاع  كذلك  وشهد  ،عداد الطلاب ف

 
ي الأدوية،  ا حاد

ن
لى إضافة إف

 28. لاف الأسر من نظام المساعدات الغذائية الطارئةلآالغاثة النسانية ليص تق

ي تتبعها الأو 
ب العاملونروا جراء التقليصات النى ي الأو ، أضن

ن
ي المملكة ونروا ن ف

ن
 يةشمالها ردنيةالأ ف

ي 
ين الثانن ي تشر

ن
ن د، مما ح2019نوفمير / ف لى التوجه للحكومة لتعويضهم عن هذه إ اكهنا باللاجئي 

ن  ن اللاجئي  وتنطبق هذه التقليصات على  29. الخدمات، الأمر الذي يدق ناقوس الخطر حول توطي 

 ردن. وسوريا، والأ ،ولبنان ،والضفة الغربية ،قطاع غزة : مسمناطق عمليات الوكالة الخ

 

 ةتماخ

ي كانون ونروا يمنح تجديد ولاية الأ
ن
ي ف

ي حال إقراره المرتقب بشكل نهان 
ن
 لثلاثة أعوام مقبلة ف

 لاستمرار  2019ديسمير / ولالأ
ً
، ويعزز قدرتها فرصة تجاوز أزماتها على عملها بشكل طبيعي

ي منها، 
ي تعانن

ول لباب أمام تحصيل الأموال اللازمة من الدا ذلك يفتح ذ إالمالية والدارية النى

ن من جانب، وي ساعدها على تطوير الداعمة لتنفيذ برامجها، ويحافظ على تقديم خدماتها للاجئي 

 خر. آومكافحة الفساد من جانب  نظامها الداري

كواستمرت المساعي الأ  ونروا أما إذا تجدد تفويض الأ نهاء إو تفكيكها لى إية والسرائيلية الرامية مي 

ن عملها، إلى جانب تعميق الأزمات المالية والدارية، فإن اللاجئ  ي 
 
  ا  سيواجهون على الأقل تقويض

 . ونروا لعمل الأ ا كبي   

                                                           
  bit.ly/32R9hyU .26/4/2019، موقع الأمم المتحدة، 2019عام في الأزمة وجودية أخرى  ونرواهل تواجه الأ 28
 /O1OAl32bit.ly .2/11/2019 ،"، العربي الجديدأونرواالأردن: إضراب مفتوح في مرافق " 29

https://bit.ly/32R9hyU
https://bit.ly/32OAl1O

